Garantni rok i uslovi garancije za zastave
Odrzavanje zastava

Reppu Entreprenad u svojoj dugogodisnjoj tradiciji, sa skoro 10 godina iskustva u proizvodjni i izradi
zastava, pruza kvalitet i sigurnost svojim klijentima. Koristimo iskljuivo materijale renomiranih
evropskih proizvodaca priznatih u svijetu, ¢ime garantujemo kvalitet nasih proizvoda. Materijale koje
koristimo za Stampu i izradu zastava su renomiranog Njemackog proizvodaca, dok su boje isto tako
priznatog Italijanskog proizvodaca, za Sta posedujemo sve potrebne sertifikate.

Ovom prilikom Zelimo da vas iskreno i profesionalno uputimo u c¢injenice o eksploataciji i
trajanju zastava.

e Radi duzeg trajanja zastava preporuc¢ujemo OBAVEZNO spustanje zastava sa jarbola prilikom
udara vetrova vecih od 45 km/h.

e Pranje zastava jednom u mijesec dana na temperaturi do 30 - 40 stepeni, masinski ili ru¢no.
Ne koristiti izbeljivace. Zastave posle pranja (mokre) moZete postaviti na jarbol da se suse, a
dozvoljeno je peglanje istih.

e Prepravka zastava spada u redovno odrzavanje. Preporucujemo da ¢im primetite bilo kakve
nedostatke (rasivanje Savova, krzanje i sl.) iste poSaljete na prepravku. Time c¢ete znatno
produZiti vijek trajanja zastave.

e Garantni rok za zastave zavisi isklju¢ivo od nacina na koji se zastava istice (postavlja na
jarbol, fasadni nosac), kao i nacina odrZzavanja. Garantni rok zavisi i od toga da li se radi o
zastavi za spoljnu ili unutrasnju upotrebu.

e Garantni rok za zastave za spoljnu upotrebu je 6 meseci.
e Garantni rok za zastave za unutracnju upotrebu je 12 meseci.

Zastave za spolju upotrebu izradujemo po svijetskim standardima, od laganih materijala PES 110-120
gr/m2, kako bi najslabiji vijetar mogao da ih otvori i da one leprsaju.

Spoljne zastave su izloZzene raznim ekstremnim uticajima na koje ne mozemo da uticemo (olujni
vijetar, kisa, snijeg, ledena kisa, grad, ekstremno visok intenzitet UV zracenja i sl.). Zastave se danas
masovno koriste i postavljaju na L- nosac jer korisnici zele da ista bude uvijek maksimalno vidljive tj.
otvorene (razvijene). L- nosaC na nasim jarbolima rotira 360 stepeni, Sto Stiti zastavu od udara
vijetra, jer se ista okrece u pravcu duvanja vijetra. Zastave koje se isti¢u na ovaj nacin su posebno
izlozene gore navedenim vremenskim uslovima.

Zastave mogu da izdrze udare vijetra koji duvaju maksimalno brzinom do 45 km/h. Cak i ovi
vijetrovi dovode do toga da zastava trpi udare jer dolazi do tzv “bi¢evanja” jednog kraja zastave. Tada
se zastava u donjem desnom uglu rasiva, a potom cijepa. Preporuka je da se zastave u tim prilikama
spustaju i skidaju sa jarbola kako nebi doslo do osteéenja.

Garantni rok ne mozemo da prihvatimo ukoliko su zastave osteéene prilikom jake kosave i
olujinih vijetrova, koji na nasim prostorima dostize brzinu i do 200 km/h. Ukoliko primjetite da je
dosSlo do raSivanja poruba na zastavi predlazemo da je odmah skinete sa jarbola i dostavite nam na
prepravku. Tako ¢emo sprijeciti dalje cijepanje zastave, a samim tim produziti vijek trajanja zastave.
Takode, veoma visok index UV zracenja, koji u ljetnjem periodu dostize numeri¢ku oznaku 11,
utice na rok trajanja zastave. Ovo dovodi to toga da materijal pregori, a boje na zastavi blijede.
Zastave postavljene na L- nosac izlozene su u ljetnjem periodu ekstremno visokom UV zracenju zbog
maksimalne otvorenosti. Ovakva ostecenja ne nastaju zbog loSeg kvaliteta materijala ili boje i ne
spadaju u predmet garancije. Boje za Stampu zastava su sertifikovane na index UV zraCenja 6-7, Sto
spada u svijetske standarde.



Vijek trajanja vase zastave znatno c¢ete produziti ukoliko je ne postavljate na L-nosac. U tim
sluc¢ajevima prilikom jakih udara vijetra sila je rasporedena cijelom duzinom ili Sirinom zastave, zbog
¢ega je mogucnost cijepanja i kidanja materijala viSestruko manja. Zastava u slobodnom kacenju (bez
L-nosaca) prilikom ekstremno visokog UV indexa, pravi sama sijenku, Sto produzava vijek trajanja
zastave. Od vaseg izbora i nacina na koji postavljate zastavu na jarbol, zavisi njen rok trajanja. Nas
predlog je da zastave postavljate bez L-nosaca, ili da istu skidate sa jarbola prilikom jacih udara
vijetra i vremenskih neprilika.

Ukoliko, ipak, zelite da koristite L-nosac, preporuka je da imate dva seta zastava.

Zimski set: zastave izradjene od MESH materijala. Ovi materijali imaju visestruko vecu propusnu moc¢
vijetra. Napominjemo da zastavu svakako treba skinuti sa jarbola ako su udari vijetra jaci od 45 km/h.
Ljetnji set: zastave izradene od standardnog PES materijala.

BRZINA I INTENZITET VIJETRA

Prema Boforovoj skali, koja mijeri brzinu i intenzitet vijetra, moguce je odrediti da li ¢e zastave na
vasoj lokaciji pretrpjeti manja ili veca ostecenja, ukoliko se ne budu spustale prilikom jacih udara

vijetra. Prema nasoj preporuci vijetar brzine 45km/h i viSe, ima znatan uticaj na osStecenje zastave.

Brzina Obelezje
Stepen v .
(Bf) Jacina
m/s km/h

umijeren M . v
4 vetar 6,7 26 leprsa zastavom, povija grancice

jak povija vece grane, postaje nelagodan za cula, baca
5 iy 9,3 34 .

vijetar talase na stajacim vodama

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Sestok Cuje se kako huji iznad kuca i drugih Cvrstih
6 . 12,3 44 predmeta, pokrece tanje drvece, na staja¢im
vijetar - . . v
vodama baca talase od koji se neki zapjenuse

olujni
vijetar

povija tanja stabla, na stajacim vodama prebacuje

15,5 55 i, . "
talase koji se zapjenuse

Kako bi lakse procijenili jacinu vijetra po Boforu, prilozicemo slike sa vrijednostima iz

Boforove skale za jak(5), zestok (6) i olujni vijetar (7):
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UV ZRACENJE NA PODRUCIU BOSNE I HERCEGOVINE I OKOLINE

Poslednjih godina podrucje na kom se nalazimo pod uticajem je visokog, a nerijetko i ekstremnog UV
zraCenja. Kada su zastave u duzem vremenskom periodu izloZzene ovakvim vremenskim uticajima,
nerealno je oclekivati da zadrze fizicko-tehnicka svojstva duze od 6 meseci. Ono ¢ime mozemo da
dijelimi¢no ublazimo uticaj ekstremnih vremenskih uslova je spustanjem zastava ili mijenjanjem
kompleta zastava u zavisnosti da li je u pitanju zimski ili ljetnji period.
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INTENSITY: 0..4: low, 4..7: medium,
7..9: high, more than 9: extreme
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Verujemo da ¢e ove preporuke i ¢injenice doprinjeti da budete zadovoljni nasim proizvodima.
Radujemo se buducoj zajednickoj saradniji.
Zahvaljujemo se na vremenu za Citanje teksta.

Vas Reppu Entreprenad



